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1

Altalanos érvényi etikai szabalyok

A vizsgakdzpont minden f6allasa &s szerzddéses munkatarsanak tevékenységét a

vizsgakozpont belsé miikddési rendje és ennek mellékletei szabalyozzak.

Etik4tlan magatartas alatt értendd minden olyan tevékenység vagy annak széndéka, mely
jogosulatlan elényt nyudjthat valamely vizsgazé szamdra, €s/vagy a vizsgakdzpont belsd
szabalyzataiban és ennek mellékleteiben rogzitett pontokba titkdzik.

A szakmai és képesitd vizsgdk vizsgaszervezésében, vizsga-adminisztraciojaban,
feladatkészitésében, és a vizsgaztatasban (teremfeliigyelet, javitds, segités, vizsgaztatds) csak
a vizsgakozpont altal kiképzett és a vizsgakdzpont vezetdje, ill. vis major esetén a
vizsghztatasban részt vevd egyéb személyzetre vonatkozdan (teremfeliigyeld, technikai
feltételeket biztositd személy) a vizsgahelyszinek vezet6je altal megbizott munkatarsak

vehetnek részt.

A projektfeladatok elkészitéséért és a titkositasért a felel6s a vizsgakdzpont vezetdje.

A vizsgaanyagok hivatali és iizleti titoknak minésiilnek.

A vizsgaanyagok osszeallitdi, sokszorositoi, csomagoléi és mindenki mas, aki ezeket a
vizsgaanyagokat megismerte vagy megismerhette, nyilatkozatot irnak ald, amelyben
tudomdsul veszik, hogy ezek a vizsgaanyagok hivatali €s tizleti titoknak mindsiilnek, azokat

illetéktelen személynek nem teszik hozzaférhetové.

Valamennyi vizsgaanyag teljes egészében a vizsgakozpont tulajdonat képezik, ezért szerzoi
jogvédelem ala esik. A vizsgaanyagok és egyéb dokumentumok barminemi reprodukalasa

(fénymasolas, digitalis felvétel készitése) szigortan tilos.

A vizsgazok vélaszlapjai, egyéb munkaik, az értékeld lapok, vizsgajegyzOkonyvek a
vizsgaanyag részét, igy a Vizsgakdzpont tulajdonat képezik, és nem szolgéltathatok ki sem a

vizsgazd, sem mas harmadik fél szamaéra.

Az etikdtlan munkatirs barmely jellegli munkédja (adminisztrativ, teremfeliigyeli,

vizsgafejleszt6i, vizsgaztatoi, segitoi) az etikdtlan magatartds kideriiltekor azonnal
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felfiggesztésre keriil, a munkatars az esetet tisztdzandé vizsgalat végéig a Vizsgakdzp(ﬁ
semmilyen munkajdban nem vehet részt. Az eset kivizsgalasdra els6 korben a vizsgakdzpont
felelss vezetdie jogosult az irdnyitasi vezetd bevondsaval. Sziikség esetén jogasz segitségével
kell a vizsgalatot lefolytatni.
A vizsgalat eredménye lehet:

- irasbeli figyelmeztetés és a munkatérs munkéjanak kiilénds ellenérzése a kovetkezo

vizsgaidészakban;
- a munkatars munkajanak végleges felfliggesztése, szerzédésbontas;
- a munkatdrs munkajanak végleges felfiiggesztése, szerzddésbontas, rend6rségi

feljelentés;

A munka aloli ideiglenes felfiggesztés tényérél, valamint a lefolytatott vizsgalat
eredményérdl az érintett munkatars, valamint az érintett vizsgahely vezetdje is értesitést kap.

Minden vétség esetén értesiteni kell a munkaltatot.

2 A teremfeliigyeldire vonatkozé kiilonds etikai szabalyok

A teremfeliigyelék feladataik tudomasulvételérél nyilatkozatot {rnak ald.

A teremfeliigyelék csupan a szervezésre vonatkozé informaci6t adhatnak a vizsgazoknak. A
vizsgaanyaggal kapesolatos tartalmi segitséget (értelmezést, tajekoztatast, magyarazatot) nem

nydjthatnak.

A teremfeliigyeldk Osszeférhetetlenségét a mindig érvényben 1€v6 rendelkezések alapjan kell

biztositani.

3 A vizsgaztatékra és a vizsgazokra vonatkozé kiilonds etikai szabalyok

A felkért vizsgaztatok nem vizsgiaztathatjak az alabbi személyeket:

- a mindenkor érvényben lévé szabalyzok altal meghatdrozott jelenlegi (két év)
tanitvanyaikat (iskolai, tanfolyami, maganoktatas). Vizsgdztato nem lehet az: aki a
Jelentkezbnek a vizsgdra torténd felkésziilésében részt vett;

- a PTK (2013. évi V. torvény) 8.1 §-ban meghatérozott hozzatartozdikat (,, kozeli
hozzdtartozdk: a hdzastdrs, az egyenesdgbeli rokon, az drokbefogadott, a mostoha- és

neveltgyermek, az orékbefogadd-, a mostoha- és a nevelsziil6, valamint a testvér,
2022.09.15. 3/8
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hozzdtartozé tovdbbd: az élettdrs, az egyenesdgbeli rokon hdzastdrsa, a hdzastérs
egyenesdgbeli rokona és testvére, valamint a testvér hdzastdrsa;”),

- azt a személyt, akivel fiiggelmi vagy lizleti viszonyban allnak.

- A vizsgaztatok ezt a vizsgazoi lista ellenérzésével, valamint az &sszeférhetetlenségi €s

partatlansagi nyilatkozatok alairasdval igazoljak.

Keriilendé a vizsgaztato részérol:

- A vizsgazé megtévesztésére, becsapdasdra, félrevezetésére, kigunyoldsara okot ado

kérdések feltétele.

- A hosszi, bonyolult kérdések feltétele, a vizsgazé eddigi tanulméanyait (idotartam,
iskola, tandr, képzbhely), ill. vizsgait (hanyszor probalkozott, miért bukott meg, stb.) érinté
kérdések feltétele.

- Az élland6 vagy stirii kozbeszoélas.

- A harsanysag, a vizsgazo tilbesz€lése, ill. a rezzenéstelen, merev arckifejezés.

- A félreértésre okot add, a vizsgazé tudasanak pozitiv értékelését sugallo dicsérd, de
lényegileg sztereotip nyelvi klisék alkalmazasa.

- A vizsgazd feleletének kigunyolasa, lekicsinylése szarkasztikus megjegyzések
kiséretében.

- A vizsgaz6 megszégyenitése, ha nem tud valamelyik kérdésre vélaszolni. Egyik
vizsgaztatd sem haborodhat fel a jelolt tudatlansagan.

- A sajat magarol sz6l6 beszamolo, vagy hosszasan mas témara vald kitérés.

- A hibék javitasa, a hosszas magyarazatok.

Betartandé a vizsgazok részérol:
- A vizsgazéknak a projektfeladathoz eldirt o6ltdzetben, eléirdsok hidnydban a
vizsgaalkalomhoz ill6, rendezett 6ltdzetben kell megjelenniiik.
- A vizsgdzOknak kotelezd betartaniuk az adott vizsgira vonatkozo Osszes
munkavédelmi és egyéb elbirast, beleértve a vizsgahelyszin hazirendjét. Ha a vizsgazo

ezt megtagadja, kizdrhat6 a vizsgarol.
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- A vizsgazék a feladatok megoldasahoz sziikséges kommunikéacidt kivéve nem
beszélgethetnek egymassal, és nem segithetik egymast a feladatok megoldasaban,
kivéve, ha erre a vizsgabizottsag engedélyt ad.

- A vizsgazoknak be kell tartaniuk az alapvetd illemszabélyokat, tartézkodniuk kell a
tragar szavak hasznalatatol és a feltlndskodé, kihivo vagy (verbalis) agressziv
viselkedéstdl. A vizsgabizottsagnak a megfelel$ viselkedésre egyszer figyelmeztetnie
kell a vizsgazét. Ha a vizsgdzé ezutén sem viselkedik megfelelden, a bizottsag tobbi
tagja értesiti a vizsgakdzpont vezet$jét, aki az etikai szabalyzatot megszegd tagot
eltilthatja a vizsgatol. A vizsgabizottsdg alkoholos befolydsoltsdg gyanuja esetén,
megszondaztathatja a vizsgazot, ¢és a gyanu beigazolddéasa esetén haladéktalanul
értesiti a vizsgakozpont vezetdjét, aki eltiltja a vizsga folytatdsatol.

- A vizsgazé a Titoktartisi és megtévesztésre vonatkozé NYILATKOZAT
szakmai/képesité vizsga alatt vizsgdzé részérdl elnevezésii dokumentum tartalmat

betartja.

4 A vizsgik lebonyolitasiara vonatkozoé szabalyok

2022.09.15.

A vizsgakdzpont 4ltal szervezett vizsgdk nem nyilvénos vizsgak. A vizsgakdzpont
vezetbjének megbizasaval vagy engedélyével rendelkezé személyek azonban el6zetes
értesités nélkiil megjelenhetnek a vizsgakon, a vizsga befolyasoldsdra ugyanakkor nincs
lehetdségiik. Engedélyt kérhetnek a vizsgén vald részvételre tobbek kozott a keépzd
intézmények, gyakorlati helyek képviseldi, az Agazati Képzokszpontok képviseldi és a
Szakképzési Centrumok képviseldi. A latogatas tényét és idejét a vizsgaj egyz6konyvnek
tartalmaznia kell.

A teremben csak a bizottsdg, a vizsgazok, illetve az engedéllyel rendelkezé(k), ill. az
ellendrzést végz6 személy(ek) tartdzkodhat(nak).

A vizsgabizottsig tagjainak az esetleges akaddlyoztatast legaldbb 24 éraval a kitlzott
\;izsganap elétt jelezni kell, akadélyoztatas esetén a vizsgakézpont vezetdje gondoskodik
helyettesr6l. Abban az esctben, ha a vizsga reggelén kovetkezik be barmilyen
elkeriilhetetlen helyzet (természeti katasztrofa, hirtelen betegség, baleset stb.) a rendkiviili
helyzet megoldéasarél a vizsgakdzpont vezet$ gondoskodik. Amennyiben a helyettesités

nem megoldhaté a vizsgakdzpontvezetd a vizsgat elnapolhatja.
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- A vizsgaztatoknak a vizsga megkezdése eldtt legaldbb 30 perccel meg kell jelennie a
vizsga helyszinén.

- A vizsgat az elbirdsoknak és a feladatleirasnak megfeleléen és az értékelé lapok
kizardlagos hasznalataval kell lefolytatni.

- A vizsgazé érvényes személyazonossagi igazolvanyat és egyéb iratait a vizsga érdemi
része elétt ellendrizni kell. Az érvényes, fényképes személyi igazolvanyt csak érvényes,
hivatalos arcképes igazolvany (utlevél), illetve 1j tipusu jogositvany helyettesitheti.

- A rendkiviili esetekr6l a vizsgakézpont vezetjét értesiteni kell és a
vizsgajegyzékonyvben fel kell tiintetni.

- Avizsgaztatoknak a projektfeladatokra megadott idétartamot be kell tartaniuk, az el6irtnal
hosszabb vizsgaztatas panasz benyujtasara ad okot.

- A vizsgabizottsag tagjai a vizsga folyaman egymassal nem beszélgethetnek (egymassal
maganbeszélgetést nem folytathatnak), és nem foglalkozhatnak mdssal, (nem
telefonalhatnak, nem folytathatnak egyéb online kommunikaciot).

- A vizsga folyaman végig tilos dohanyozni, kdvézni, enni a vizsgateremben. .

- A vizsgaztaté magatartasa legyen mértéktartd, udvarias, tiirelmes.

- A vizsgan a feladat jellegének megfelelé 6ltozékben kell megjelenni, sziikség esetén
munkaruhat kell viselni és a biztonsagi intézkedéseket be kell tartani.

- A vizsgaztatdk kotelessége figyelni arra, hogy a vizsgdzd a vizsga végeztével minden
hasznalt eszkozt, szerszdmot, anyagot a vizsgahelyszin el6irasoknak megfelelé helyen
helyezzen el.

- A vizsgaztaték sem a vizsga végeztével, sem a sziinetekben nem adhatnak kiilén szobeli
értékelést a jelolt szamara. Az egyetlen hivatalos értesités a Vizsgakozpont dltal kiallitott
bizonyitvany/oklevél.

A vizsga a vizsgazok és a vizsgabizottsag egytittmiikddésén alapul, melynek alapjaul az altalanos
emberi viselkedési szabalyok, a hatlyos jogszabalyok, a vizsgakdzpont szabdlyzatai €s az

Emberi Jogok Alapvetd Nyilatkozata szolgélnak.
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| ETIKAI KODEX -

5 Ezen Btikai Kodex (a tovabbiakban: Kodex) a vizsgéziatdssal kapesolatos etikai, magatartési
alapszabalyokat tartalmaz

Az egyiittmikodésrél és kommunikaciorol

a. Az vizsgaztaté egylittm{ikddik kollégaival, a vizsgahelyszin munkatarsaival, veliik kulturéltan, a

kolesonds tisztelet és megbecsiilés szellemében érintkezik.

b. A vizsgéztatas kozben felmeriil§ problémék megoldasat elésegitd 1égkor kialakitasara torekszik, a

vizsgazokkal mint feln6tt, dontésképes személyekkel Iép kapcsolatba és kommunikal.
c. Egylittm{ikodését a bizalmi elvre épiti a szakmaisag ¢s a szabalyok maximalis betartisa mellett.

d. A vizsgaztatok egyértelmiien fogalmaznak, metakommunikaciéjukkal nem sugallanak verbalis
megnyilvanulasaikkal ellentétes {izeneteket, a vizsga értékelésérol a vizsga kdzben nem adnak

ki informéacidkat.
A munka minéségérol

a. A vizsgéaztat6 j6l ismeri a tevékenységét szabalyozo eldirasokat, a vizsgaztatdi szerep frott €s fratlan
szabalyait, munkajat lelkiismeretesen, partatlanul, magas szinvonalon, jogszerlien ¢€s

szakszerlien végzi.

b. A vizsgaztatisban kozrem(ikods Osszes szerepld magiénak fogadja el a vizsgakdzpont

mindségpolitikajat és a vizsgaszabalyzatban foglaltaknak megfelelden jar el.

c. A vizsgafolyamatban résztvevok az elkvetett hibak elemzésével mindent megtesznek azért, hogy

azok ne ismétlédjenek meg.
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A tiszt_ességr('il

a. A vizsgaztatas folyamatdnak minden szerepl6je elutasitja a korrupciot, annak valamennyi formdja

ellen fellép.

b. Munkéja soran a tudomadsara jutott informacidkat jogtalan eldny szerzésére, hatrany okozasara nem

haszndalja, annak még a latszatat is elkertili.
A tarsadalmi beagyazottsagrol

a. A vizsgaztatok tevékenységiikkel a szakmai és képesité vizsgak ¢s a vizsgaztatott szakmak pozitiv

tarsadalmi megbecsiilését, elfogadottsagat hivatottak erdsiteni.

b. A vizsgaztatok a vizsga soran keriilik a szélsGséges, kihivo, alkalomhoz nem ill6 megjelenést €s

viselkedést.

c. A vizsgaszervezok a szervezési folyamat soran az elektronikus kommunikaciot €s adminisztraciot
részesitik elényben a biztonsag kiemelt fontossiga mellett. A vizsgdk projektfeladatainak
kialakitisanal a feladat készitéi figyelembe veszik a fenntarthatdsag és a tarsadalmi hasznossag

szempontjait.
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